ACCESIBILIDAD DIGITAL
EN EL CONTEXTO DE
DISENO UNIVERSAL

MIGUEL BARRAZA
PATRICIA MAMANI




TEMAS DEL DIA

Accesibilidad Web

WCAG

Tecnologias de asistencia
Lector de pantalla

Disefno Universal
Accesibilidad y Usabilidad

Barreras del entorno




:QUE ES LA ACCESIBILIDAD?




ACCESIBILIDAD

"Conjunto de caracteristicas que debe disponer un entorno
urbano, edificacion, producto, servicio o medio de
comunicacion para ser utilizado en condiciones de
comodidad, seguridad, igualdad y autonomia, por todas
las personas, incluso con capacidades motrices o

sensoriales diferentes.”




ACCESIBILIDAD WEB

"Acceso de todas las personas a la Web,
independientemente del tipo de hardware, software,
infraestructura de red, idioma, cultura, localizacion

geografica y capacidades de los usuarios"




PRINCIPIOS, PAUTAS Y CRITERIOS
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PRINCIPIOS

Perceptible

Operable

Comprensible

Robusto




TECNOLOGIAS DE ASISTENCIA




TECNOLOGIA DE ASISTENCIA

- La tecnologia asistiva, adaptativa o de apoyo se refiere a aquellos
programas Yy/o dispositivos que permiten la interaccion amigable con
la computadora para superar las barreras a las que se enfrenta una

persona.




DISPOSITIVOS ,
CLASIFICACION DE LAS TECNOLOGIAS DE
ASISTENCIA

Pulsadores/ switch Magnificadores de pantalla

Mouse adaptados Lectores de pantalla

Teclados adaptados Impresoras braille

OCR y Scanner Linea braille
Reconocimiento de voz

Seguimiento ocular




PULSADORES

Se trata de un dispositivo
que se conecta a una
computadora o a otro
dispositivo y permite realizar
la accion de seleccion o de
activacion, éstas se pueden
hacer: por mano, por pie,
por menton, por soplido, con
la cabeza, por tacto (sin

ejercer fuerza)

Pulsador de dedo

V_

Pulsador
para morder

Pulsador de soplo

.

Cable de montaje




MOUSE ADAPTADO

Se trata de un dispositivo que
cumple con las mismas funciones
de un mouse convencional pero
posee un acceso modificado.

Existen diferentes tipos de mouse
adaptados: mouse por botones,
mouse por palanca, mouse por
tacto y mouse ocular.




TECLADOS ADAPTADOS

Se trata de dispositivos que cumplen con
las mismas funciones de un teclado
convencional pero poseen un acceso

modificado.Existen diferentes tipos de
teclados adaptados:

- teclado expandido (letras y botones
grandes)

- pegatina de alto contraste para

personas con baja vision

sobre-teclado
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RECONOCIMIENTO DE VOZ

- Esta herramienta permite controlar el equipo con la voz. El usuario
puede indicar comandos a los que el equipo respondera y también se

puede dictar texto al equipo.

« El reconocimiento de voz escucha los comandos orales y responde.

Permite ejecutar programas e interactuar con el dispositivo.




OCR Y SCANNER

Texto en papel

Se puede utilizar un scannery
software especifico para convertir
documentos o notas impresas a

formato digital.

La conversion de la imagen a texto
se realiza a través de la técnica de
OCR.

También se puede hacer uso de la
camara de un dispositivo movil
para realizar este tipo de

conversion.

Escaneado

Imagen
digitalizada




MAGNIFICADORES DE
PANTALLA Y LUPA

Se trata de un programa que permite
aumentar un sector de la pantalla para

facilitar la visualizacion del contenido.

Dentro de las opciones se encuentra la
opcion de invertir colores, usar colores
de alto contraste, seqguir al cursor,

entre otros.
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ALTO CONTRASTE

El modo de Contraste alto, consigue
que todo el sistema convierta los
colores, para ayudar a realizar
cualquier tarea en el equipo de una
manera mas accesible, reduciendo la

fatiga ocular y facilitando la lectura




LECTOR DE PANTALLA

Software que permite utilizar un dispositivo electronico

Identifica e interpreta lo que se muestra en la pantalla, y lo

reproduce de forma alternativa.
Suele emplear voz o dispositivos hardware como una linea braille.
Pertenece al grupo de herramientas llamadas tecnologias asistivas.

Facilita o permite a las personas con discapacidad realizar algunos

tipos de tareas.




LECTORES DE PANTALLA
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encontraras una gran variedad de

NAVEGANDO CON [t

desplegar todo el potencial de este
VO I c E OVE R lector de pantalla. Si no sabes por donde

empezar y no quieres explorar el mena

principal todavia, sigue leyendo.

Tenemos mucho que contarte,

;Qué es NVDA!?

NVDA (Non Visual Desktop Access) es
un lector de pantalla libre y gratuito
desarrollado por NV Access que permite
a las personas ciegas y con discapacidad
visual usar ordenadores. Para ello lee el

texto que se muestra en pantalla

mediante una voz sintética. Se pue¢ # 2

controlar lo que NVDA lee moviend

AR Anvda.es ¢




DISENO UNIVERSAL




DISENO UNIVERSAL

 El diseno universal dirige sus acciones al desarrollo de productos,
servicios y entornos de facil acceso para el mayor numero de
personas posible, sin la necesidad de adaptarlos o redisenarlos de

una forma especial.




PRINCIPIOS DEL DISENO UNIVERSAL

Igualdad de uso

« Uso flexible

Uso simple y funcional

Informacion comprensible

 Tolerancia al error

Bajo esfuerzo fisico

Dimensiones apropiadas




SIN ACCESIBILIDAD NO EXISTE
INCLUSION
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ACCESIBILIDAD Y USABILIDAD




TESTING DE ACCESIBILIDAD

- Proceso de evaluacion para verificar si una aplicacion o sitio web
cumple con la WCAG vy si es facil de usar para personas con

discapacidad.

- Identifica los problemas de accesibilidad y proporciona

recomendaciones para corregirlos.




TESTING DE ACCESIBILIDAD

Las pruebas incluyen:
- Verificacion de textos alternativos para imagenes
« La navegacion por teclado
- La compatibilidad con lectores de pantalla
- El contraste de color

 Otros

- También puede implicar pruebas con usuarios con discapacidad

para evaluar la usabilidad y la accesibilidad. @



TEST DE USABILIDAD

 Evalua la facilidad de uso de una aplicacion o sitio web para los

usuarios.

« Identifica los problemas que los usuarios puedan enfrentar al

interactuar.




TEST DE USABILIDAD

Las pruebas incluye:
- Pruebas de navegacion
- Realizacion de tareas

« Retroalimentacion del usuario.




DIFERENCIAS ENTRE ACCESIBILIDAD Y
USABILIDAD

Accesibilidad:

- Evalla criterios de la WCAG. Facilita el uso a las personas con

discapacidad.

Usabilidad:

- Evalla la facilidad de uso en general.




DINAMICA 1




DINAMICA 1




EMOTICONES




DINAMICA 2




PRUEBA DE l Chat en Linea
c O N T RAST E * Nombre y Apellido

* Numero a portar

* Documento de Identidad

Elija el icono correspondiente a: Motocicleta
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Continuar >




* Nombre y Apellido

Chat en Linea

|

* NUmero a portar

{ Caodigo de area + Numero de linea (sin 0 y sin 15)

* Documento de ldentidad

{ Ingresa tu numero de identificacion

Elija el icono correspondiente a: Sol

Continuar »




PERFIL DE USUARIO




CEGUERA

Texto alternativo

Textos insertados mediante imagenes
Multimedia sin descripcion textual
Tablas accesibles

Dependencia del mouse

PDF accesibles




BAJA VISION

Letra con medidas absolutas
Diseno Responsive
Contraste

Textos insertados mediante imagenes




DALTONISMO

Color para el resaltado
Diseno Responsive
Contraste

Textos insertados mediante imagenes




Falta de subtitulos
Alternativa textual
Contraste

Uso de micréfono

Falta de LSA

AUDITIVA




FISICA

- Elementos de interaccidén pequenos

« Dependencia de mouse




NEUROLOGICAS O COGNITIVAS

Dislexia, déficit de atencion, falta de memoria, etc.

Letra con medidas absolutas

Elementos sonoros sin desactivacion
Elementos visuales sin desactivacion
Estructuracion y organizacion del contenido

Lenguaje muy enrevesado y frases muy complejas.
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BARRERAS




BARRERAS DEL ENTORNO

Alternativas para brindar soporte a otras tecnologias

Incluir un equivalente textual para todos los elementos no textuales
Minimizar el tiempo de carga

Diseno responsive

Evitar funcionalidades que se interpretan por su color




ERRORES MAS COMUNES
EN LAS PAGINAS WEB

% de paginas de inicio en 2022 con errores de accesibilidad

100%

83.9%
80% ——

60% ——

40% ——

20% ——

0%
Bajo contraste Imdagenes sin texto  Enlaces vacios Formularios sin Botones vacios Idioma de la pagina
alternativo etiquetas no definido

The WebAIM Million 2022
https://webaim.org/projects/million/



https://webaim.org/projects/million/

CONCLUSIONES
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